
電話 スマホ パソコンで
処方・服薬指導が受けられます。（※）（※）

新型コロナウイルス感染症対策

※患者様の状況・症状によっては、お受けできない場合があります。

通院による新型コロナウィルス感染のリスクを避けるため、特例期間中に限り、
ご自宅にいながら電話やインターネットで、お薬の処方・服薬指導が受けられます。

初診の方も対象です。

希望する薬局を指定できます。
受診の際に、病院やクリニックへ薬局のFAX番号をお伝えください。

参考）令和2年4月10日 厚生労働省医政局医事課 厚生労働省医薬・生活衛生局総務課 事務連絡
　　　「新型コロナウイルス感染症の拡大に際しての電話や情報通信機器を用いた診療等の時限的・特例的な取扱いについて」

薬局名：

FAX： TEL： ー ー

❶対面又は
　電話などで受診

❸電話などで服薬指導
　が可能か判断

❹電話などで服薬指導
　お支払方法の相談

❷処方箋を送信
　（FAXなど）

代金引換、クレジットカード決済、
銀行振込、その他電子決済など

❺薬剤の配送

薬剤師
（調剤薬局）

患者様

ー ー

Copyright(C) 2020 ALL RIGHTS RESERVED, MedPeer, Inc. 監修：日医工株式会社


